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ConRoma 2026: Consumerismo No Profit informa gli abbonati ATAC sui loro diritti
a?? il Pass Dott da 90 corse, come ottenerlo e cosa spetta in caso di disservizi

Descrizione

COMUNICATO STAMPA &4?? CONTENUTO PROMOZIONALE

Il Pass Dott da 90 corse A" riservato ai titolari di abbonamento Metrébus annuale ed A™ attivo dal 2023.
Nella??ambito di ConRoma 2026, Consumerismo No Profit informa i consumatori romani su come
accedervi e cosa spetta loro in caso di disservizi.

Un pacchetto di 90 corse in monopattino o bicicletta elettrica al costo di 0,02 euro, riservato ai titolari di
abbonamento ATAC/Metrebus annuale: A" la misura di intermodalitA disponibile con Dott a Roma.
Nella??ambito della campagna informativa ConRoma 2026, Consumerismo No Profit 4?7 partner
indipendente per 1a??informazione ai consumatori 4?7 si impegna a garantire che ogni abbonato
conosca i propri diritti e possa accedere alla??agevolazione nel modo piAt semplice possibile.

a??A? una??agevolazione che va nella direzione giusta: rendere la micromobilitA elettrica un tassello
del trasporto pubblico, non una??alternativa a pagamento pieno per chi giA sceglie il mezzo pubblico

ogni giornoa?e dichiara Luigi Gabriele, Presidente di Consumerismo No Profit. 2?2l nostro impegno A"
che ogni utente avente diritto sappia come ottenerlo 4?7 e cosa spetta loro se qualcosa non va.a?e

Secondo quanto reso noto da Dott nella loro pagina dedicata (https://ridedott.com/it/atac-annuali/), il
pacchetto A" accessibile ai titolari di Metrebus annuale (fisico o digitale) alle seguenti condizioni:

Nota: la verifica automatica nel registro ATAC dipende dai dati conservati da ATAC, ai quali Dott non
ha accesso diretto. In caso di discrepanze, Dott segnala il caso ad ATAC per conto della??utente,
conferma la??avvenuta segnalazione e fornisce aggiornamenti sulla??esito. Per assistenza: atac-
support@ridedott.com.

Hai subito un ritardo tra ottobre 2023 e novembre 20257 Potresti avere diritto a corse gratuite! Per
richiedere una revisione, scrivi a atac-support@ridedott.com allegando: la data di invio della richiesta,
numero di telefono ed email collegati alla??account Dott, prova della data di invio e/o della ricezione del
link di pagamento.
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Nota: la gestione economica e tecnica del servizio resta interamente in capo a Dott. Il ruolo di
Consumerismo A" di informazione indipendente a tutela dei consumatori.

Contatti:
KTP.Agency
emiliano.stampa@gmail.com
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