
Amazon ottiene certificazione Top Employer 2026 Italia per sesto anno
consecutivo

Descrizione

(Adnkronos) â?? Amazon annuncia di aver conseguito il riconoscimento Top Employer 2026 in Italia
per il sesto anno consecutivo. La certificazione, assegnata dallâ??Istituto Top Employers, premia
lâ??impegno dellâ??azienda nellâ??offrire benessere ed efficienza sul posto di lavoro grazie
allâ??implementazione di pratiche HR volte a rispondere alle esigenze dei dipendenti, coinvolgendoli il
piÃ¹ possibile e creando opportunitÃ  di crescita professionale. 

Attivo in 131 Paesi, lâ??Istituto Top Employers rappresenta unâ??eccellenza nellâ??ambito degli enti
certificatori per pratiche hr. Il suo Programma certifica le aziende sulla base dei risultati emersi dalla
sua indagine sulle migliori pratiche hr che copre sei aree tematiche: people strategy, work environment,
talent acquisition, learning, diversity & inclusion, wellbeing. 

Adrian Seligman, ceo di Top Employers Institute, commenta: â??Il conseguimento della certificazione
Top Employer 2026 Italia conferma lâ??impegno costante di Amazon nel creare un ambiente di lavoro
di qualitÃ , capace di supportare una crescita solida e duratura. Lâ??allineamento tra la strategia
dedicata alle persone e gli obiettivi dellâ??organizzazione, insieme a un approccio orientato al
miglioramento continuo, evidenzia il valore delle pratiche innovative adottate dallâ??azienda. Un
riconoscimento che premia il contributo di Amazon alla costruzione di un mondo del lavoro sempre piÃ¹
attento alle persone in Italiaâ?•. 

Attualmente Amazon in Italia conta 19.000 dipendenti assunti con contratti a tempo indeterminato e la
certificazione riguarda tutte le attivitÃ  dellâ??azienda nel Paese, compresa la rete logistica, gli uffici
aziendali, il centro di assistenza clienti e i centri di ricerca e sviluppo. 

â??Essere riconosciuti come Top Employer in Italia per il sesto anno consecutivo Ã¨ un risultato di cui
siamo molto orgogliosi, perchÃ© riflette il nostro impegno costante nel mettere le persone al centro. In
Amazon continuiamo a investire in retribuzioni competitive, sicurezza, formazione e opportunitÃ  di
crescita professionale, creando ambienti di lavoro inclusivi in cui ciascuno possa sviluppare il proprio
potenziale. Questo riconoscimento conferma che il percorso che stiamo portando avanti va nella
direzione giusta e ci motiva a continuare a migliorare ogni giorno lâ??esperienza dei nostri dipendenti
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in tutto il Paeseâ?•, sottolinea Giorgio Busnelli, country manager di Amazon in Italia 

La certificazione Top Employer offre alle aziende lâ??accesso a benchmark globali, raccomandazioni
basate sui dati, validazioni da parte di esperti e best practice consolidate per rafforzare la propria
strategia in ambito risorse umane. Nel 2025, il Programma ha certificato e riconosciuto oltre 2.500 Top
Employers in 131 Paesi, con un impatto positivo su oltre 14 milioni di dipendenti a livello globale. 

Da oltre 15 anni in Italia e con oltre 25 miliardi di euro a beneficio del Paese, Amazon promuove la sua
visione aziendale in cui le persone sono motore centrale di innovazione. Per questo continua ad
impegnarsi per garantire ambienti di lavoro sempre piÃ¹ avanzati, combinando innovazione tecnologica,
retribuzioni competitive, un sistema di benefit completo e unâ??attenzione costante alla sicurezza e alla
sostenibilitÃ . 

Uno dei programmi che meglio testimonia tale impegno Ã¨ Career Choice, lâ??iniziativa che sostiene la
formazione e lâ??istruzione dei dipendenti idonei nel percorso professionale che scelgono di
intraprendere. In Europa, Career Choice copre in anticipo il 100% dei costi di iscrizione e offre
opportunitÃ  formative in ambiti che vanno dallâ??IT ai trasporti, fino alle professioni tecniche
specializzate. 

La tecnologia gioca un ruolo sempre piÃ¹ centrale anche nella crescita professionale. Con
lâ??introduzione di intelligenza artificiale e automazione, i ruoli allâ??interno dei centri logistici Amazon
stanno evolvendo: si rafforzeranno alcune figure tecniche, mentre altre cambieranno e nuove
professionalitÃ  emergeranno. Per accompagnare questa trasformazione, lâ??azienda supporta
programmi di upskilling e reskilling che aiutano i dipendenti ad acquisire le competenze necessarie per
il lavoro di oggi e di domani. Lâ??attenzione di Amazon in materia di sicurezza rappresenta una
costante. In Italia nel solo 2024 lâ??azienda ha investito 15 milioni di euro in progetti specifici legati al
miglioramento della sicurezza, allâ??acquisto di nuove dotazioni e al presidio sanitario 24/7 nei siti
logistici italiani. La consapevolezza sullâ??importanza della sicurezza negli ambienti di lavoro si
alimenta e supporta anche attraverso una costante promozione culturale sul tema, che in Amazon si Ã¨
concretizzata in oltre 270 mila ore di formazione erogate ai dipendenti negli ultimi due anni e con la
presenza di oltre 3.200 operatori di primo soccorso e addetti allâ??antiincendio. 
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